	Комитет по социальной защите 

Псковской области

Государственное казенное учреждение социального обслуживания Псковской области

«Центр социального обслуживания
Великолукского

района»
П Р И К А З

	
	


	18.12.2020
	№
	32




	г. Великие Луки



Об утверждении Плана мероприятий

по улучшению качества условий

оказания услуг по итогам независимой 

оценки качества в ГКУСО «Центр 

социального обслуживания Великолукского 

района» на 2021 год.

 В исполнении приказа Комитета по социальной защите Псковской области от 03.12.2020 г.№330 «Об утверждении плана по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организациями социального обслуживания Псковской области на 2021 год»,

 ПРИКАЗЫВАЮ:

 1.Утвердить план мероприятий по улучшению качества условий оказания услуг по итогам независимой оценки качества в ГКУСО «Центр социального обслуживания Великолукского района» на 2021 год (Приложение №1  к приказу).
       2. Специалисту по организации  и установлению выплат социального характера  Павловой С.Н., разместить утвержденный план мероприятий по улучшению качества условий оказания услуг по итогам независимой оценки качества в ГКУСО «Центр    

социального обслуживания Великолукского района» на 2021 год,  до 21.12.2020 года.

      3. Заместителю директора Волковой Е.Н. предоставить отчеты о ходе выполнения мероприятий Плана в Комитет по социальной защите Псковской области один раз в полугодие, в срок до 10 числа месяца, следующим за отчетным периодом (до 10.07.2021, до 10.01.2022 г.)

4. Контроль за  выполнением  приказа оставляю за собой.

Директор                                                     Л.В. Шавш 

С приказом работник ознакомлен:  ___________   _____  _______2020г.

                                                             Личная подпись     дата

С приказом работник ознакомлен:  ___________   _____  _______2020г.

                                                             Личная подпись     дата

                                                                                                                                                                         Приложение №1 к приказу         

                                                                                                                                                                          от 18.12.2020 №32

План мероприятий по улучшению качества условий оказания услуг по итогам независимой оценки качества в ГКУСО «Центр социального обслуживания Великолукского района»  на 2021 год

	№ п/п
	Мероприятия
	Срок реализации мероприятий
	Ответственный исполнитель
	Сведения о ходе реализаций мероприятия(фактический срок реализации)

	                                                          1.Открытость и доступность информации об учреждении

	1.1.
	Обновление  на официальном сайте учреждения информации:

а) о численности получателей социальных услуг по формам социального обслуживания и видам социальных услуг за  счет бюджетных ассигнований, численности получателей социальных услуг по формам социального обслуживания и видам социальных услуг за  плату, частичную плату в соответствии с договорами о предоставлении социальных услуг за счет средств физических лиц;

б) о количестве свободных мест для приема получателей социальных услуг по формам социального обслуживания, финансируемых за счет бюджетных ассигнований, о количестве свободных мест для приема получателей социальных услуг по формам социального обслуживания и видам социальных услуг за  плату, частичную плату в соответствии с договорами о предоставлении социальных услуг за счет средств физических лиц;

в) об объеме предоставленных социальных услуг за счет бюджетных ассигнований и за плату,  частичную  плату в соответствии с договорами о предоставлении социальных услуг за счет средств физических лиц;
	Ежемесячно 
	Василенко Т.В., соц. работник

(участковый)


	

	2.Доступность услуг для инвалидов

	2.1.
	Оборудование стоянки для автотранспортных средств инвалидов
	До 31.12.2021(при наличии финансирования)
	Шавш Л.В., директор
	

	2.2.
	Установить поручни в коридоре учреждения первого этажа
	До 31.12.2021(при наличии финансирования)
	Шавш Л.В., директор
	

	2.3.
	Оборудовать санитарно-гигиеническое помещение для инвалидов
	До 31.12.2021(при наличии финансирования)
	Шавш Л.В., директор
	

	2.4.
	Обеспечить  в учреждении условия доступности, позволяющие инвалидам по зрению и слуху получать услуги наравне с другими ,в частности дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации, дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками,  выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, предоставление инвалидам по слуху и зрению услуги сурдопереводчика.
	До 31.12.2021(при наличии финансирования)
	Шавш Л.В., директор
	


